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COORDINATION DES PRISES EN CHARGE
INDICATEURS SECURITE DES SOINS
MEDECINE - CHIRURGIE - OBSTETRIQUE (MCO)

. Evaluation et prise en charge de la douleur 74%

g 8 Qualité de la lettre de liaison a la sortie 82%

8" Prescription d’antibiothérapie de 7 jours ou moins pour infection respiratoire basse 84%
SOINS MEDICAUX ET DE READAPTATION (SMR)

Q Evaluation et prise en charge de la douleur 78%

% g Qualité de la lettre de liaison a la sortie 95% n

° < Projet de soin / Projet de vie 96%

PREVENTION DES INFECTIONS LIEES AUX SOINS
Consommation solution hydroalcoolique 56%

DONNEES
2023/2024

Bonnes pratiques de précautions complémentaires contact 86%

SATISFACTION ET EXPERIENCE DES PATIENTS ( E-SATIS 2025)

Aucun indicateur qualité des soins publié car données non représentatives

* Ces indicateurs sont établis par le Ministére de la Santé a partir de données recueillies aupres de I'établissement et contrélées par I’Agence Régionale
de Santé. L'indicateur e-Satis est un dispositif national de recueil de I'expérience et de la satisfaction des patients hospitalisés. Il permet de recueillir
I’appréciation des patients sur la qualité des différentes composantes humaines, techniques et logistiques lors de leur prise en charge.

Plus d’ informations sur les sites internet : www.has-sante.fr et www.chi-elbeuf-louviers.fr
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